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společnosti
ČESOMOT, spol. s r.o.,i
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1. Úvodní ustanovení

1.1.Tyto i obchodní i podmínky i (dále i jen i „obchodní  podmínky“) i jsou i platné i pro i nákup i v
internetovém i obchodě i www.cesomot.cz. i Podmínky i blíže i vymezují i a i upřesňují i práva i a
povinnostiprodávajícího, ikterými jeiČESOMOT,ispol. is ir. io., i IČ: i47915722ise isídlemiBrno,
Tkalcovskái849/8,iPSČi602i00,izapsanáiveiveřejnémirejstříkuivedenémiuiKrajskéhoisoudu
viBrně,ioddíliC,ivložkai10315i(dáleijeni„prodávající“)iaikupujícího.iTytoiobchodníipodmínky
upravujíivzájemnáiprávaiaipovinnostismluvníchistranivznikléiv isouvislostineboinaizákladě
kupníismlouvyi(dáleijeni„kupní smlouva“)iuzavíranéimeziivýšeiuvedenýmiprodávajícímiaijinou
fyzickouiosoboui(dáleijeni„kupující nebo „zákazník“)iprostřednictvímiinternetovéhoiobchodu
www.cesomot.cziprodávajícího.iInternetovýiobchodijeiprodávajícímiprovozováninaiwebové
stránceiumístněnéinaiinternetovéiadreseiwww.cesomot.czi(dáleijeni„webováistránka“),iaito
prostřednictvímirozhraníiwebovéistránkyi(dáleijeni„webové rozhraní obchodu“).i

1.2.Veškeré i smluvní i vztahy i jsou iuzavřeny i v i souladu i s i právním i řádem iČeské i republiky. i Je-li
smluvníistranouispotřebitel,iřídíiseivztahyineupravenéiobchodnímiipodmínkamiiobčanským
zákoníkemi(č.i89/2012iSb.)iaizákonemioiochraněispotřebitelei(č.i634/1992iSb.).i

1.3. iObchodníipodmínkyiseinevztahujíinaipřípady,ikdyiosoba,ikteráimáiviúmysluinakoupitizboží
odiprodávajícího,ijeiprávnickouiosobouičiiosobou,iježijednáipřiiobjednáváníizbožíivirámciisvé
podnikatelské i činnosti nebo i v irámci i svého i samostatného i výkonu i povolání.i Je-li i smluvní
stranouinikoli i spotřebitel, i řídí i se ivztahyineupravenéiobchodními ipodmínkamiipříslušnými
ustanovenímiizákonaič.i89/2012iSb.,iobčanskýizákoník,iveizněníipozdějšíchipředpisů.i

1.4. Smluvníivztahimeziiprodávajícímiaijinouifyzickouičiiprávnickouiosoboui(dáleijeni„zákazník“)
vzniká i prostřednictvím i komunikačních i prostředků, i které i umožňují i uzavřít i smlouvu i bez
současnéifyzickéipřítomnostistrani(dáleijeni„prostředkyikomunikaceinaidálku“).i

1.5. Zákazníkisouhlasíisipoužitmiprostředkůikomunikaceinaidálkuipřiiuzavíráníismlouvy.iNáklady
vzniklé i zákazníkovi i při i použiti prostředků i komunikace i na i dálku i v isouvislosti s iuzavřením
smlouvyi (zejménainákladyinai internetovéipřipojení, inákladyinaitelefonní ihovory) isi ihradí
kupujícíisámidleiaktuálníhoisazebníkuidodavatele,ikteréhoivyužívá.

1.6.Ustanoveníiodchylnáiodiobchodníchipodmínekijeimožnéisjednativikupníismlouvě.iOdchylná
ujednáníivikupníismlouvěimajíipřednostipřediustanovenímiiobchodníchipodmínek.i

1.7.Ustanoveníiobchodníchipodmínekitvoří inedílnouisoučást ikupníismlouvy.iKupníismlouvaia
obchodníipodmínkyijsouivyhotovenyivičeskémijazyce.iNebrání-li itomuiokolnostinaistraně
prodávajícíhoičiikupujícího,ilzeismlouvuiuzavřítiiivijinémiproistranyisrozumitelnémijazyce.

1.8. Zněníiobchodníchipodmínekimůžeiprodávajícíidoplnitičiizměnit.iTímtoiustanoveníminejsou
dotčena i práva i a i povinnosti vzniklá i po i dobu i účinnosti předchozího i znění i obchodních
podmínek.ii

1.9. i Informaceiposkytnutéivisouladuis iiust. i§ i1811iodst. i2, i§ i1820iodst. i1ia i§i1826iodst. i1
občanskéhoizákoníku:
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a)itotožnost,ipopřípaděitelefonníičísloineboiadresaiproidoručováníielektronickéipoštyinebo
jiný i kontaktní i údaj: i společnost i ČESOMOT, i spol. i sir.o., i IČ: i 47915722 i se i sídlem i Brno,
Tkalcovskái849/8,iPSČi602i00,izapsanáiviobchodnímirejstříkuivedenémiuiKrajskéhoisoudu
viBrně,ioddíliC,ivložkai10315,itel.:i(+420)i543i214i747,ie-mail:icesomot@cesomot.cz;
b) i označení i zboží i nebo i služby i a i popis i jejich i hlavních i vlastnost: i viz iwebovém i rozhraní
www.cesomot.cz;
c)icenuizbožíineboislužby,ipřípadněizpůsobijejíhoivýpočtuivčetněivšechidaníiaipoplatků:icena
zaizbožíičiislužbyijeivždyiuvedenaiuikonkrétníhoizbožíičiislužbyivčetněiinformaceio itom,izda
jeicenais/beziDPHi(vipřípaděiuvedeníicenyibeziDPHijeinásledněiuvedenaiiicenaisipříslušnou
DPHisazbou);
d)izpůsobiplatbyiaizpůsobidodáníineboiplnění:ivizinásledujícíiustanoveníitěchtoiobchodních
podmínek;
e)inákladyinaidodání:ispecifkovánoivinásledujícímiustanoveníitěchtoiobchodníchipodmínek
(pokuditytoinákladyinelzeistanovitipředem,imohouibýtidodatečněiúčtoványipodleisazebníku
provozovateleipoštovníchičiijinýchidoručovacíchislužeb);
f)inákladyinaiprostředkyikomunikaceinaidálku:inákladyinaiprostředkyikomunikaceinaidálku
seinelišíiodizákladníisazbyiaktuálníhoisazebníhoizákazníkovaidodavatele,i
g)ipodmínky,ilhůtuiaipostupyiproiuplatněníiprávainaiodstoupeníiodismlouvy:ivizinásledující
ustanoveníitěchtoiobchodníchipodmínek;
i) i informace i o i nákladech i spotřebitele i spojených i s i navrácením i zboží i visouvislost
siodstoupenímiodismlouvy,ii inákladechizainavráceníizboží, i jestližeitotoizboží inemůžeibýt
vráceno i pro i svou i povahu i obvyklou i poštovní i cestou: i viz. i následující i ustanovení i těchto
obchodníchipodmínek;
j)iúdajioipovinnostiuhraditipoměrnouičásticenyivipřípaděiodstoupeníiodismlouvy,ijejímž
předmětemijeiposkytováníislužebiaijejichžiplněníijižizačalo:ivizinásledujícíiustanoveníitěchto
obchodníchipodmínek;
k) i zda i uzavřená i smlouva i bude i u i něho i uložena i a i zda i k i ní i umožní i spotřebiteli i přístup:
obchodní i podmínky, i objednávku i a i evidenci i platby i prodávající i eviduje i a i na i vyžádání
zákazníkovi, i který i je i spotřebitelemive ismyslu iust. i§ i419 iobčanskéhoizákoníku, iposkytne
údajeizitétoievidencei(údajeibudouiposkytnutyivielektronickéipodoběi–iscanilistn);
l)ioijazycích,iveikterýchilzeismlouvuiuzavřít:ismlouvaiseiuzavíráivičeskémijazyce;i
m)io i jednotlivých itechnickýchikrocích ivedoucích ik iuzavření ismlouvy: ismlouva ise iuzavírá
prostřednictvím i webového i rozhraní i www.cesomot.cz, i přičemž i zákazník i je i webovým
rozhranímivedenijednotlivýmiikrokyiobjednáníislužbyičiizboží;
n) i o i možnostech i zjištění i a i opravování i chyb i vzniklých i při i zadávání i dat i před i podáním
objednávky:izákazníkijeiwebovýmirozhranímivedenijednotlivýmiikrokyiobjednáníislužbyiči
zbožíiaimáimožnostisiizadanáidataiaiúdajeipředipodánímiobjednávkyizkontrolovatiaiopravit;
předipodánímiobjednávkyijeizákazníkoviiumožněnoizkontrolovatiaiměnitivstupníiúdaje,ikteré
doiobjednávkyivložil.
o) i se i stžnostmi i se i zákazník imůže i obrátt i na i odpovědného i vedoucího: i Zdeněk i Duda.
Vipřípaděinespokojenostis ivyřízenímistžnostiseizákazníkimůžeiobráttinaipříslušnýistátní
orgán.
Ostatní i skutečnosti jsou i zřejmé i ze i souvislosti a i z iobsahu i webového i rozhraní
www.cesomot.cz
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2. Vymezení pojmů

2.1.Kupní i smlouvou i se i rozumí i vztah i mezi i dodavatelem i a i zákazníkem i založený i způsobem
uvedenýmivičl.i3.1.itěchtoiobchodníchipodmínek.

2.2.Dodavatel/prodávající i - i je iosoba, i která ipři iuzavírání ia iplnění i smlouvy i jedná iv i rámci i své
obchodní i nebo i jiné i podnikatelské i činnost. i Je i to i podnikatel, i který i přímo i nebo
prostřednictvímijinýchipodnikatelůidodáváikupujícímuivýrobkyineboiposkytujeislužby.i

2.3.Kupující/spotřebiteli–ikaždýičlověk,ikterýimimoirámecisvéipodnikatelskéičinnostineboimimo
rámec isamostatného ivýkonu i svého ipovolání iuzavírá i smlouvu i sipodnikateleminebo i siním
jinakijedná,

2.4.Kupující/nikoli i spotřebitel i - i je iosoba, ikterá iuzavírá ismlouvyisouvisející i sivlastní iobchodní,
výrobníineboiobdobnouičinnostičiipřiisamostatnémivýkonuipovolání,ipopřípaděiosoba,ikterá
jednáijménemineboinaiúčetipodnikatele.

3. Uzavření kupní smlouvy

3.1.Uzavřenímikupníismlouvyikupujícíistvrzuje,ižeiseiseznámilisitěmitoiobchodnímiipodmínkami
aireklamačnímiřádemiaižeisinimiisouhlasí.iNaitytoiobchodníipodmínkyiaireklamačníiřádije
kupující idostatečnýmizpůsobemipředivlastnímiuskutečněnímiobjednávkyiupozorněniaimá
možnostiseisinimiiseznámit.iTytoiobchodníipodmínkyiaireklamačníiřáditvoříinedílnouisoučást
uzavřenéismlouvy.

3.2.Webovéirozhraníiobsahujeiinformaceioizboží,iaitoivčetněiuvedeníicenizaijednotlivéizbožíiči
služby. iCeny i zboží ia i služeb i jsou iuvedeny ivčetně idaně i zipřidané ihodnoty i (DPH) ia ivšech
souvisejícíchipoplatkůi(kroměidopravyiaipoštovného).i

3.3. iWebovéirozhraníiobchoduiinformujeitakéikupujícíhoioibalnémiainákladechisouvisejících
sidopravouipoiČeskéirepublice.iIndividuálněilzeisjednaticenyiproidopravuizbožíidoizahraničí.

3.4.Cenyitohotoizbožíiaislužebizůstávajíiviplatnostipoidobu,ikdyijsouizobrazoványiveiwebovém
rozhraní. iTímtoiustanoveníminení iomezenaimožnost iprodávajícíhoiuzavřít ise izákazníkem
smlouvuizaiindividuálněisjednanýchipodmínek.i

3.5.Veškerá i prezentace i zboží i umístěná i veiwebovém i rozhraní i obchodu i je i informatvního
charakteru i aiprodávající i není i povinen i uzavřít i kupní i smlouvu i ohledně i tohoto i zboží.
Ustanoveníi§i1732iodst.i2iobčanskéhoizákoníkuiseinepoužije.iVeškeréinabídkyiprodejeizboží
a i služeb iumístěné iveiwebovémi rozhraní i jsou i tedy inezávazné iaiprodávající i není ipovinen
uzavřítismlouvuiohledněitohotoizbožíičiislužeb.iPodáníiobjednávkyizbožíičiislužebijeimožné
učinitivyplněnímiaiodeslánímiobjednávkovéhoiformuláře,ipřípadněitelefonickyičiie-mailem.i

3.6.Veškeréiobjednávkyijsouizávazné.iPodánímiobjednávkyizákazníkistvrzuje,ižeiseiseznámilis
těmitoiobchodnímiipodmínkamiiaižeisinimiisouhlasí.

3.7.Kupujícíimůžeivyužítinásledujícíizpůsobyivytvořeníiobjednávky:
a)ivyužitmion-lineiformulářeinaistránkáchiinternetovéhoiobchodui
b)ie-mailemi-iobjednávkuimůžeteiposlatinaie-mailovouiadresuicesomot@cesomot.cz
Vipřípaděivolbyizpůsobuiobjednáníiprostřednictvímion-lineiformulářeiproiobjednáníizbožíiči
službyivyplníizákazníkiobjednávkovýiformulářiveiwebovémirozhraníiobchodu.iObjednávkový
formulářiobsahujeizejménaiinformaceio:
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a) i objednávaném i zboží i či i službě i (objednávané i zboží i či i službu i „vloží“ i zákazník i do
elektronickéhoinákupníhoikošíkuiwebovéhoirozhraní),
b) i způsobu iúhrady ikupní i ceny i zboží i či i služby, iúdaje io ipožadovanémizpůsobu idoručení
objednávanéhoizboží,
c)iinformaceioinákladechispojenýchisidodánímizbožíii(dáleispolečněijenijakoi„objednávka“).
Vipřípadě, ižeikupující i zvolí ivariantuiproiobjednání izboží ib), ipakiproiodeslání iobjednávky
prostřednictvím i e-mailu i je i kupujícímu i doporučeno i uvést i následující i údaje i pro i správné
vyřízeníiobjednávky:
a)iJméno,ipříjmeníi
b)iadresa,idodacíiadresaipokudijeirozdílnáiodifakturačníiadresyi
c)ie-maili
d)itelefonickéispojení,inutnéiproipřípadnéizměnyitypuizbožíi
e)ipřípadnéidoplňujícíiúdajei

3.8.Poiodesláníiobjednávkyiaijejímináslednémizpracováníibudeikupujícímuie-mailemiodesláno
potvrzení ioi jejímipřijet. iVipřípadě, ižeivitomtoipotvrzení inalezneteinějakéinesrovnalost,
neprodleněikontaktujteiprodávajícíhoie-mailemineboitelefonickyi(viz.isekceikontakty).

3.9. iVipřípadě,ižeizákazníkizvolíizpůsobiodesláníiobjednávkyiprostřednictvímion-lineiformuláře,
pak imá imožnost i zkontrolovat i a iměnit i údaje, i které idoiobjednávky i vložil i (zadal), i a i to i i
siohledeminaimožnost izákazníka izjišťovat ia iopravovat ichybyivzniklé ipři i zadávání idat ido
objednávky, i to i vše i před i samotným i odesláním i objednávky. i Kiodeslání i objednávky i po
kontroleiúdajůikupujícímipoužijeizákazníkitlačítkoi„Odeslatiobjednávku“,ipoijehožistsknut
dojde i kiodeslání i objednávky. i Údaje, i jež i byly i kupujícím i viobjednávce i uvedené, i jsou
prodávajícímipovažoványizaisprávnéiaiprodávajícíineníipovineniověřovatijejichipravdivost.
Prodávající i neprodleně i po i obdržení i objednávky i toto i obdržení i zákazníkovi i potvrdí
elektronickouipoštou,iaitoinaiadresuielektronickéipoštyizákazníkaiuvedenouiviuživatelském
rozhraníičiiviobjednávcei(dáleijeni„elektronickáiadresaizákazníka“).iProdávajícíineodpovídá
zaiškoduivzniklouichybnýmiuvedenímiúdajůizákazníkem.

3.10. Prodávajícíiseizavazujeidoručitizákazníkoviiobjednanéizbožíičiiposkytnoutiobjednané
službyiaizákazníkiseizavazujeiprodávajícímuiobjednanéizbožíičiislužbyiuhraditiviplnéivýši.

3.11. Prodávající i je i vždy i oprávněn i zpravidla i e-mailem i či i telefonicky i v i závislosti na
specifkaciiobjednávkyipožádatikupujícíhoioidodatečnéipotvrzeníiobjednávky.

3.12. Smluvníivztahimeziistranamiivznikáiokamžikemiodesláníiobjednávkyi(nikolivitedyiaž
po i potvrzení i objednávky).ii Akceptace i (potvrzení) i objednávky i je i provedena i zpravidla
prostřednictvímie-mailu,ivýjimečněimůžeibýtiprovedenaiiitelefonicky.i

3.13. Kipřechodu i vlastnického ipráva i ke i zboží i ziprodávajícího i na i kupujícího i dochází i až
zaplacenímikupníicenyiaijehoipřevzetm.

4. Storno objednávky
4.1.Kupující i má i právo i na i zrušení i objednávky i před i jejím i zabalením i a i vyexpedováním i bez

jakýchkoliv i sankcí i a i poplatků. i Storno i objednávky i musí i být i oznámeno i prodávajícímu
telefonickyineboiemailemi(viz.ikontakty).iVipřípadě,ižeizákazníkizrušíiobjednávku:
a)iaizbožíijižibyloizabalenoiaiodesláno,imáiprodávajícíiprávoipožadovatiúhraduinákladůinai
odesláníizboží,
c)iaizbožíiještěinebyloizabalenoianiiodesláno,inebudeivyžadovánižádnýipoplatek.



5.  Cena za zboží

5.1.Cenaizbožíinezahrnujeinákladyinaidopravu.iSitěmitoinákladyijeizákazníkipředemiseznámen
viobchodníchipodmínkáchiprodávajícího,istejněijakoiviobjednávkovémiformulářiiaivčasipřed
odesláním i objednávky i jsou i mu i veškeré i náklady i proto i známy. i Před i odesláním
objednávkovéhoiformulářeijeikupujícíiobeznámenisicelkovouicenouizaizboží,ivčetněiDPHia
nákladůispojenýchisii dodánímizboží.iNení-liiuvedenoivýslovněijinak,irozumíiseidáleikupní
cenouizaizbožíiiinákladyispojenéisidodánímizboží.

5.2. i Vipřípaděibezhotovostní iplatbyi je izboží ikupujícímuiodeslánoiažipoiuhrazeníikupníiceny,
výjimečněipoidomluvěidříve.iCenaijeisplatnáinejpozdějiidoi7idnůiodiuzavřeníikupníismlouvy.
Vipřípaděiobjednávkyizbožíiaivolbyijehoiosobníhoiodběruijeizbožíirezervovánoipoidobui14
dnů,ipokudineníidoitétoidobyivyzvednuto,ijeivrácenoizpětikiprodeji.iSplatnostikupníicenyiv
hotovostičiinaidobírkuipřiiodesláníizbožíikizákazníkoviiinastáváipřiipřevzetizboží.

5.3.Pokud i zákazník i kupní i cenu i neuhradí i převodem i ve i lhůtě i stanovené i viodst. i 5.2, i bude
objednávkaiprodávajícímistornovánaiaizbožíinabídnutoikidalšímuiprodeji,ipokudiseistrany
nedohodnouijinak.iStejnýipostupiplatii iv ipřípadě,ižeikupující izvolil i jakoizpůsobidoručení
osobníiodběriiaiplatbuivihotovostinaiadreseiprodávajícího.

5.4. iVipřípadě,ižeizákazníkizvolíizpůsobiplatbyipřevodem,ijeipovineniuhraditicenuizbožíispolečně
sivariabilním i symbolem i platby, i jinak i nebude i prodávající i schopen i platbu i správně
identfkovat i a i úspěšně i vyřídit i objednávku. iV i případě i bezhotovostní i platby i je i závazek
zákazníka i uhradit i cenu i za i zboží i splněn i okamžikem i připsání i příslušné i částky i na i účet
prodávajícího.

5.5. iProdávajícíijeioprávněn,izejménaivipřípadě,ižeizeistranyizákazníkainedojdeikidodatečnému
potvrzeníiobjednávkyidleičl.i3.11,ipožadovatiuhrazeníiceléikupníicenyiještěipřediodesláním
zbožíizákazníkovi.iPoužitiustanoveníi§i2119iodst.i1izákonaič.i89/2012iSb.,iobčanskýizákoník,
stranyivylučují.

5.6. iProdávajícíivystavíikupujícímuikiprovedenéiplatběinaizákladěikupníismlouvyidaňovýidoklad.
Prodávající i je i plátcem iDPH. iDaňový i doklad i – i fakturu i vystaví i prodávající i kupujícímu i po
uhrazeníicenyizbožíiaizašleijejispolečněiseizbožím/ipředáiosobně.i

5.7.Vipřípadě,ižeiprodávajícíiposkytujeislevyizicenyizbožíineboislužby,inelzeitytoislevyivzájemněi
kombinovat,ipokudiprodávajícíinestanovíijinak.

6. Platební podmínky

6.1.Kupujícíimáikidispoziciiněkolikimožnostiplatby,iaisice:
a. vipřípaděizbožíivihotovostinaidobírkuivimístěiurčenémizákazníkemiv iobjednávce,

tedyivimístě,ikamijeizbožíiobjednanéikupujícímidoručováno
b. bezhotovostně i převodem i na i účet i prodávajícího i vedený i uiUniCredit i Bank i Czech

Republic i and i Slovakia, i a.s., i číslo i účtu: i 1002129187/2700 i (dále i jen i „účet



prodávajícího“), i a i to i na i podkladě i daňového i dokladu i nebo i zálohového i dokladu
vystavenéhoiprodávajícím.

c. vihotovostiviprovozovněiprodávajícíhoinaiadrese:iTkalcovskái849/8,i602i00iBrnoi
d. bezhotovostněion-lineiplatebníikartou.i

6.2.iCeníkizpůsobůiplatby:
a.idobírka:i 0,-iKč
b.ivihotovost: 0,-iKč
c.ion-lineikartou:i 0,-iKč

iiiiiiiiiiiiiiiiiiid.ibezhotovostnímipřevodeminaiúčet:i0,-iKči

7. Doprava zboží

7.1.Dodacíilhůtaiproidodáníizbožíiběžíiodipotvrzeníizávaznéiobjednávkyizbožíizaipředpokladu
včasnéhoidodáníivšechipodkladůiaiinformací,ikteréijsouinezbytnéiproivyřízeníiobjednávky
prodávajícím.i

7.2. Zboží i je i dodáváno i balíkem i dle i volby i zákazníka. i Prodávající i je i oprávněn i po i domluvě
sikupujícímizměnitizpůsobidopravyizbožíisiohledeminaipovahuizboží.i

7.3.Objednanéizboží isklademibudeidleijehoidostupnostiaiprovozníchimožnostiprodávajícího
doručeno i v i co i nejkratší i době,iobvykle i doi5 i pracovních i dnů i od i závazného i potvrzení
objednávky,inejpozdějiivšakidoi10ipracovníchidnů,iaitoivipřípaděiplatbyidobírkouineboiod
doručení i platby.iV i případě i delší i dodací i doby i bude i zákazník i informován i a i bude i siním
konzultována i možnost i dalšího i postupu, i případně i má i poté i kupující i právo i od i smlouvy
odstoupit,iaitoibezijakýchkoliisankcí.

7.4.Vipřípaděivolbyiplatbyipředeminaiúčetiprodávajícíhoibudeizbožíizákazníkoviiodeslánoiažipo
zaplaceníiceléičástkyizaizbožíivčetněinákladůispojenýchisidopravou.

7.5.Vipřípadě, i že i si i kupující i zboží i zaslané ina i jím iuvedenouiadresu i zidůvodůina i jeho istraně
nevyzvedne,irovněžipokudibudeipožadovatiopětovnéidoručeníizásilky,ineboidoručeníizásilky
jinýmizpůsobem,inežibyloiuvedenoiviobjednávceiaiprodávajícíizbožíijižiodeslal,ijeikupující
povineniuhraditinákladyispojenéisiopakovanýmidoručovánímizboží, iresp.inákladyispojené
sijinýmizpůsobemidoručení i či i nevyzvednuti zboží. i Při inevyzvednuti zboží imá iprodávající
právoipožadovatinákladyivznikléisidopravouizboží,ikteréivynaložilinaidopravuikizákazníkovi.

7.6.Přiipřevzetizbožíiodipřepravceijeikupujícíipovinenizkontrolovatineporušenostiobalůizbožíiaiv
případěi jakýchkolivizávaditotoineprodleněioznámit ipřepravci iaisepsatizáznamioiporušení
zásilky.iBezitohotoimůžeibýtizákazníkovaireklamaceineúspěšná.iVipřípaděishledáníiporušení
obaluisvědčícíhoioineoprávněnémivniknutidoizásilkyinemusíizákazníkizásilkuiodipřepravce
převzít.iPokuditedyidošloikividitelnémuiporušeníizásilkyineboivniknutidoizásilky,ijeinezbytné
s i přepravcem i sepsat i záznam i o i škodě i na i zásilce. i Je i nezbytné i co i nejdříve i kontaktovat
prodávajícíhoitelefonickyineboiemailem.iVipřípaděinedodrženíitohotoipostupuineníimožné
žádatidodáníichybějícíhoineboipoškozenéhoizboží.

7.7.Přiidodáníizbožíijeipoikupujícímiobvykleipřepravcemivyžadovánoipodepsáníitzv.idodacího
listu.iPodpisemidodacíhoilistuizákazníkistvrzuje,ižeizásilkaizbožíisplňovalaivšechnyipodmínky
aináležitostiainaipřípadnouipozdějšíireklamaciiohledněiporušeníiobaluizásilkyinemůžeibýt
bránizřetel.i



7.8.Na i zákazníka i přechází i vlastnické i právo i okamžikem i potvrzení i předávacího i protokolu
(dodacíhoilistu)idopravci,itedyipřevzetmizboží.iPoipřevzetizásilkyiseipřípadnéireklamaceiřeší
přímoisidopravcemi(např.ipoškozenýiobal).

7.9.Vipřípadě,ižeijeizpůsobidopravyismluveninaizákladěizvláštníhoipožadavkuikupujícího,inese
kupujícíirizikoiaipřípadnéidodatečnéinákladyispojenéisitmtoizpůsobemidopravy.

7.10. CenaidopravyijeiplatnáipouzeinaiúzemíiČeskéirepubliky.iDopravaidoijinéizeměibude
řešenaiseizákazníkemiindividuálněitelefonickyineboie-mailem.

7.11. Cenyipřepravného:
dopravainámiiBRNO 0iKč,i-
Českáipošta 100,-iKč
GEISi 100iKč,i-
osobníipřevzetiBRNOiiiii 0,-iKč
NočníizávoziČechyiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii242,-iKč
NočníizávoziMoravai 182,-iKč

8. Odstoupení kupujícího od kupní smlouvy

8.1.Do i doby i převzeti zboží i kupujícím i je i prodávající i oprávněn i kdykoliv i od i kupní i smlouvy
odstoupit. i Vitakovém i případě i vráti prodávající i kupujícímu i kupní i cenu i bez i zbytečného
odkladu,iaitoibezhotovostněinaiúčetiurčenýikupujícím.

8.2. Spotřebitel i má i právo, i visouladu i s i ustanovením i §i1829iodst. i 1 i zákona i č. i 89/2012 i Sb.,
občanský i zákoník, i odstoupit i od i smlouvy i ve i lhůtě i čtrnácti dnů, i a i to i bez i udání i důvodu
aijakékolivisankce.iLhůtaipodleivětyiprvníiběžíiodeidneiuzavřeníismlouvyiaijde-liio

a) kupníismlouvu,iodeidneipřevzetizboží,
b) smlouvu,ijejímžipředmětemijeiněkolikidruhůizbožíineboidodáníiněkolikaičást,iode

dneipřevzetiposledníidodávkyizboží,inebo
c) smlouvu, i jejímž i předmětem i je i pravidelná i opakovaná i dodávka i zboží, i ode i dne

převzetiprvníidodávkyizboží.
8.3.Odstoupení iodikupní ismlouvy imusí ibýt iprodávajícímuiodeslánoive ishora iuvedené i lhůtě,

aitoinaiadresu i sídla i prodávajícího i či i na i adresu i elektronické i pošty i prodávajícího
cesomot@cesomot.cz. i V i tomto i případě i kupující i oznámíiprodávajícímu, i že i odstupuje i od
kupní i smlouvy, i uvede i číslo i objednávky i nebo i číslo i daňového i dokladu, i jméno i a i datum
nákupu.

8.4.ProdávajícíiposkytujeiproiodstoupeníizákazníkaiodikupníismlouvyiiiVzorovéipoučeníioiprávu
zákazníkai–ispotřebiteleinaiodstoupeníiodismluviuzavřenýchidistančnímizpůsobemivisouladu
sinařízenímivládyič.i363/2013iSb.iTotoipoučeníijeinedílnouisoučástiobchodníchipodmínek.i

8.5.Vzorovýiformulářiproiodstoupeníiodismluviuzavřenýchidistančnímizpůsobemivisouladui
sinařízenímivládyič.i363/2013iSb.ijeipřiloženinaikonciiobchodníchipodmínek.

8.6.Vipřípaděiodstoupeníiodismlouvyiseikupníismlouvaiodipočátkuiruší.
8.7.Vipřípaděiodstoupeníiodismlouvyiponeseispotřebitelinákladyispojenéisinavrácenímizboží,ia

je-li i o i smlouvu iuzavřenou iprostřednictvím iprostředku i komunikace ina idálku, i náklady i za
navráceníizboží,ijestližeitotoizbožíinemůžeibýtivrácenoiproisvouipovahuiobvyklouipoštovní
cestou.

8.8. Zboží ibyiměloibýtiprodávajícímuivrácenoinepoškozenéiaineopotřebenéia, i je-li i toimožné,
vipůvodnímiobalu.



8.9.Kupujícíibereinaivědomí,ižeivipřípadě,ižeizbožíijímivrácenéibudeipoškozenoičiizničeno,ivzniká
prodávajícímuivůčiizákazníkoviiprávoinaináhraduiškodyijemuitmivzniklé.iNárokinaináhradu
vzniklé i škody i je i prodávající i oprávněn i jednostranně i započíst i proti nároku i zákazníka i na
vráceníikupníiceny.

8.10. Odstoupí-liikupujícíiodikupníismlouvy,iprodávajícíineníipovinenivráttipřijatéipeněžní
prostředkyizákazníkoviidříve,inežimuizákazníkizbožíipředá.i

8.11. Veivlastnímizájmuizašleizákazníkizboží izpětijakoipojištěnouizásilkuiaizvolí ivhodný
obal,ijelikožiprodejceineručíizaipřípadnouiztrátuičiipoškozeníizásilkyipřiipřepravě.

8.12. Viněkterých i případech i může i prodávající i kupujícímu i poskytnout i dárek. iVitomto
případě i je i darovací i smlouva i mezi i prodávajícím i aikupujícím i uzavřena i sirozvazovací
podmínkou,ižeidojde-liikiodstoupeníiodikupníismlouvyikupujícím,ipozbýváidarovacíismlouva
ohledněitakovéhoidárkuiúčinnostiaikupujícíijeipovinenispoluiseizbožímiprodávajícímuivráttii
poskytnutýidárek.

8.13. Spotřebitelinemůžeiodstoupitiodismlouvy:
a) o i dodávce i zboží i nebo i služby, i jejichž i cena i závisí i na i výchylkách i fnančního i trhu

nezávisleinaivůliipodnikateleiaikiněmužimůžeidojítiběhemilhůtyiproiodstoupeníiod
smlouvy,

b) oidodávceizboží,ikteréibyloiupravenoipodleipřáníispotřebiteleineboiproijehoiosobu.

9. Práva z     vadného plnění  

9.1.Právaiaipovinnostismluvníchistraniohledněiprávizivadnéhoiplněníiseiřídíipříslušnýmiiobecněi
závaznýmiipředpisy.

9.2.Kdoiplníizaiúplatuijinému,ijeizavázániplnitibezivadisivlastnostmiivymíněnýmiineboiobvyklýmii
tak,iabyibyloimožnéipoužítipředmětiplněníipodleismlouvy,iaije-liistranámiznám,iiipodleiúčelui
smlouvy.iJe-liisplněnoivadně,imáizákazníkiprávaizivadnéhoiplnění.

9.3.Prodávajícíiplníivadněizejménaitehdy:
a)iposkytne-liipředmětiplnění,ikterýinemáistanovenéineboiujednanéivlastnost,
b) i neupozorní-li i na i vady, i které i předmět i plnění i má, i ač i se i při i takovém i předmětu i
obvykleinevyskytují,
c)iujist-liizákazníkaivirozporuiseiskutečnost,ižeipředmětiplněníinemáižádnéivady,ianebo i
žeiseivěcihodíikiurčitémuiužívání,inebo
d)izcizí-liicizíivěcineoprávněněijakoisvoji.

9.4.Prodávajícíiodpovídáikupujícímu,ižeizbožíipřiipřevzetinemáivady.iZejménaiprodávajícíi
odpovídáikupujícímu,ižeividobě,ikdyikupujícíizbožíipřevzal:

a)imáizbožíivlastnost,ikteréisiistranyiujednaly,iaichybí-liiujednání,imáitakové vlastnost, i
kteréiprodávajícíineboivýrobceipopsalineboikteréikupujícíiočekávalisiohledeminaipovahu i
zbožíiai naizákladěireklamyijimiiprováděné,
b)iseizbožíihodíikiúčelu,ikterýiproijehoipoužitiprodávajícíiuvádíineboikeikterémuiseizboží i
tohotoidruhuiobvykleipoužívá,
c)izbožíiodpovídáijakostineboiprovedenímismluvenémuivzorkuineboipředloze,ibyla-lii jakost
neboiprovedeníiurčenoipodleismluvenéhoivzorkuineboipředlohy,
d)ijeizbožíiviodpovídajícímimnožství,imířeineboihmotnostia



e)izbožíivyhovujeipožadavkůmiprávníchipředpisů.
9.5.Ustanoveníiuvedenáivičl.i9.4iobchodníchipodmínekiseinepoužijíiuizbožíiprodávanéhoizainižší

cenu ina i vadu, i pro i kterou ibyla i nižší i cena i ujednána, i na iopotřebení i zboží i způsobené i jeho
obvyklýmiužíváním,iuipoužitéhoizbožíinaivaduiodpovídající imířeipoužíváníineboiopotřebení,
kterouizbožíiměloipřiipřevzetikupujícím,ineboivyplývá-liitoizipovahyizboží.

9.6.Kupujícíi–ispotřebitelijeioprávněniuplatnitiprávoizivady,ikteráiseivyskytneiuizboží,ividoběi24
měsícůiodipřevzetizboží.iProjeví-liiseivadaiviprůběhuišestiměsícůiodipřevzetizbožíikupujícím,
který i je i spotřebitelem, imá i se i za i to, i že i věc i byla i vadná i již i při i převzet. i Pro i kupujícího i –
podnikateleičiníizáručníidobai6iměsíců.

9.7. iVěcijeivadná,ipokudinebylaidodánaiviujednanémimnožství,ijakostiaiprovedení.iNejsou-liijakost
a iprovedení iujednány, iplní iprodávající i v i jakostia iprovedení i vhodných ipro iúčel ipatrný i ze
smlouvy;ijinakiproiúčeliobvyklý.iZaivaduiseipovažujeiiiplněníijinéivěci.iVadyizbožíispočívající
vijinémiplnění, inedostatečnémimnožství ia iprovedení i lze iuplatnit iu iprodávajícího ipouze ive
lhůtěi7idnůiodidataiprodeje.

9.8. iKupujícíinemáiprávaizivadnéhoiplnění,ijedná-liiseioivadu,ikterouimuselisivynaloženímiobvyklé
pozornostipoznatijižipřiiuzavřeníismlouvy.i

9.9. Je-liivadnéiplněníipodstatnýmiporušenímismlouvy,imáikupujícíiprávo
a)inaiodstraněníivadyidodáníminovéivěciibezivadyineboidodánímichybějícíivěci,
b)inaiodstraněníivadyiopravouivěci,
c)inaipřiměřenouislevuizikupníiceny,inebo
d)iodstoupitiodismlouvy.

9.10. Kupujícíisdělí iprodávajícímu,ijakéiprávoisiizvolil, ipřiioznámeníivady,ineboibezizbytečného
odkladuipoioznámeníivady.iProvedenouivolbuinemůžeizměnitibezisouhlasuiprodávajícího;ito
neplat, i žádal-li i zákazník i opravu i vady, i která i se i ukáže i jako i neopravitelná. i Neodstraní-li
prodávajícíivadyivipřiměřenéilhůtěičiioznámí-liizákazníkovi,ižeivadyineodstraní,imůžeizákazník
požadovat imísto iodstranění i vady ipřiměřenou i slevu i z i kupní i ceny, i nebo imůže iod i smlouvy
odstoupit.

9.11. Nezvolí-liikupujícíisvéiprávoivčas,imáiprávaijakoipřiinepodstatnémiporušeníismlouvy.
9.12. Jde-li io inepodstatnéiporušení ismlouvy,imáizákazník iprávoinaiodstraněníivady, ianeboina

přiměřenouislevuizikupníiceny.
9.13. Zákazníkinemůžeiodstoupitiodismlouvy,ianiipožadovatidodáníinovéivěci,inemůže-liivěcivrátt

vitomistavu,ivijakémijiiobdržel.
9.14. Neoznámil-liizákazníkivaduivěciivčas,ipozbýváiprávoiodstoupitiodismlouvy.
9.15. Práva i zivadného i plnění i nelze i vztahovat i na i opotřebení i věci i způsobené i jejím i obvyklým

užíváním i ani i na i poškození, i které i vzniklo i neodbornou i montáží i nebo i jiným i neodborným
uvedením i věci i do i provozu. i Rovněž i se i práva i zivadného i plnění i neuplatní i v i důsledku
nadměrnéhoiopotřebeníivěciizpůsobenéijejíminesprávnýmiužíváním.

9.16. Neoznámil-liikupujícíivaduibezizbytečnéhoiodkladuipoté,icoijiimohlipřiivčasnéiprohlídceia
dostatečnéipéčiizjistt,isoudimuiprávoizivadnéhoiplněníinepřizná.i

9.17. Právoizivadnéhoiplněníizákazníkoviinenáleží,ipokudizákazníkipředipřevzetmivěciivěděl,iže
věcimáivadu,ianeboipokudizákazníkivaduisámizpůsobil.

9.18. Právaizivadyiseiuplatňujíiuiprodávajícího,iuikteréhoivěcibylaikoupena.



9.19. Oireklamaciirozhodneizpravidlaipověřenáiosobaivicoinejkratšíimožnéilhůtě.iVipřípadě,ižeije
nezbytné iprovést iposouzení i vady ivýrobku i jeho idodavatelem, ibude i reklamace ivyřízena ina
základěivýsledkuitohotoiposouzení,inejpozdějiivšakidoi30idnů.iVipřípadě,ižeireklamovanéizboží
budeinutnéiodeslatinaiposouzeníidoizahraničí,ijeilhůtainaivyřízeníireklamaceiprodlouženaina
90idní.

9.20. Zaisituace,ikdyijeipotřebaizbožíizaslatiprodávajícímu,isiikupujícíiveivlastnímizájmuivedeitak,
aby i bylo i zboží i vráceno i čisté i visouladu i sihygienickými i předpisy i a i obecnými i hygienickými
zásadamiivčetněivšechisoučástiaipříslušenství,iumožňujícíchitakovéiověřeníiaiodstraněníivady.

9.21. Kupující i je i povinen i poskytnout i prodávajícímu i veškerou i součinnost i kiověření i existence
reklamovanéivadyiaikijejímuiodstranění.

9.22. Kupujícíijeipovinenipředatizbožíidoireklamačníhoiřízeníikompletní.iKupujícíijeipovinenipřiložit
fakturuineboiprodejníidoklad,ikterýiprokazujeikoupiizbožíi(dokladioinabytizboží)iaidokladio
odborné imontáži i (je-li i vyžadován). i Vipřípadě, i že i kupující i nedodá i zboží i kompletní i a i jeho
kompletnostijeinezbytnáikeizjištěníiexistenceireklamovanéivadyia/neboikijejímuiodstranění,
běhilhůtyiproivyřízeníireklamaceizačínáiažidodánímichybějícíchičást.

9.23. Sireklamovanýmizbožímijeinezbytnéizaslatiiivyplněnýireklamačníiformulář.iTenijeizákladním
předpokladem ipro iúspěšné i a i včasné i vyřízení i reklamace i vadného i nebo ipoškozeného idílu.
Kupující i je ipovinenipři isepisováníireklamačníhoiformulářeiuvéstiveškeréipožadovanéiúdaje,
jejichžiúplnostiaisprávnostipotvrzujeipodpisemireklamačníhoiformuláře.iReklamačníiformulář
keistaženíijeikidispoziciinaiinternetovéiadreseiprodávajícího:iwww.cesomot.cz

9.24. Prodávajícíisiivyhrazuje,ižeipokudikupujícíiuvedeinesprávnéiúdaje,ineboiněkteréipotřebné
údajeineuvede,ineníiviprodleníisiodstraněnímivadidoidoby,inežikupujícíisjednáinápravu.iPokud
seitakinestaneidoi10idnůiodiivýzvyiprodávajícího,ineníiprodávajícíipovinenivadyiodstranit.

9.25. Po ivyřízení i reklamaceibudeiprodávající ikupujícího i informovat ibuď itelefonicky, ie-mailem,
případněidopisem.

9.26. Nedílnou i součásti těchto i obchodních i podmínek i je i Reklamační  řád  prodávajícího, i jenž
upravujeizpůsob,ijakýmilzeiuplatnitiveivztahuikiprodávajícímuinárokyiziodpovědnostizaivady
zboží.iReklamačníiřádijeizveřejněnýinaiinternetovéiadreseiprodávajícího:iwww.cesomot.cz

9.27. Spotřebiteli i je i vystaveno ipotvrzení i o i objednávce i vie-shopu i formou i zaslaného ie-
mailu.iElektronickáifakturaijeikidispoziciikdykoliinaivyžádáníinaiemailu iinfo@česomot.cz.
Podleizákonaioievidenciitržebijeiprodávajícíipovinenivystavitikupujícímuiúčtenku.iZároveňije
povinenizaevidovatipřijatouitržbuiuisprávceidaněionline;ivipřípaděitechnickéhoivýpadkuipak
nejpozdějiidoi48ihodin.

9.28. Subjektemimimosoudníhoiřízení ivipřípaděisporu,ipřípadněisubjektemikivyřizování
stžnostikupujících,ijeiČeskáiobchodníiinspekce,iseisídlemiŠtěpánskái567/15,i120i00iPraha
2,iIČ:i000i20i869,iinternetováiadresa:ihtp://www.coi.cz,izřízenáizákonemič.i64/1986iSb.,io
Českéiobchodníiinspekci,inaikterouiseikupujícíimůžeiobráttipřesie-podatelnuinaiwebových
stránkáchiČeskéiobchodníiinspekce.iDáleijeimožnéisporiřešition-lineiprostřednictvímikitomu
určené iODR i platormy. i Dozor i nad i oblasti ochrany i osobních i údajů i vykonává iÚřad i pro
ochranuiosobníchiúdajůidleizák.ič.i101/2000iSb.,ioiochraněiosobníchiúdajů,iwww.uoou.cz
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 10. Ochrana osobních údajů
10.1. Osobní i údaje i zákazníků i jsou i uchovávány i v i souladu i s i platnými i zákony i České

republiky, i zejména i se i zákonemio iochraně iosobních iúdajů i č. i 101/2000 iSb. i ve i znění
pozdějšíchidodatkůiaipředpisůiaiNařízeníiEvropskéhoiParlamentuiaiRadyi(EU)i2016/679
zeidnei27.idubnai2016,ioiochraněifyzickýchiosobivisouvislostiseizpracovánímiosobních
údajůiaioivolnémipohybuitěchtoiúdajůiaioizrušeníisměrnicei95/46/ESi(obecnéinařízeníio
ochraněiosobníchiúdajů).iPodrobnostiseidozvíteiviZásadáchizpracováníiosobníchiúdajů.

11. Uživatelský účet

11.1. Prodávající ina iwebovýchistránkáchiumožňuje iregistraci izákazníka iza iúčelemi lepší
uživatelské ipoužitelnostistránek. iNaizákladěiregistraceikupujícíhoiprovedenéinaiwebové
stránceimůžeikupujícíipřistupovatidoisvéhoiuživatelskéhoirozhraní.iZeisvéhoiuživatelského
rozhraníimůžeizákazníkipravidelněiodesílatiobjednávkyiprodávajícímui(dáleijeni„uživatelský
účet“). i Vipřípadě, i že i to i webové i rozhraní i obchodu i umožňuje, i může i kupující i provádět
objednáváníizbožíitéžibeziregistraceipřímoiziwebovéhoirozhraníiobchodu.

11.2. Kupující i bere i na i vědomí, i že i uživatelský i účet i nemusí i být i dostupný i nepřetržitě,
aitoizejménaisiohledeminainutnouiúdržbuihardwarovéhoiaisofwarovéhoivybaveníi

11.3. Přístupikiuživatelskémuiúčtuijeizabezpečeniuživatelskýmijménemiaiheslem.iKupující
jeipovinen i zachovávat i mlčenlivost i ohledně i informací i nezbytných i k i přístupu i do i jeho
uživatelského i účtu. i Kupující i není i oprávněn i umožnit i využívání i uživatelského i účtu i třetm
osobám. i Vipřípadě i takového i jednání i neodpovídá i prodávající i za i škodu i zákazníkovi i tm
vzniklou.

11.4. Prodávajícíijeioprávněniuživatelskýiúčetizrušit,iaitoizejménaivipřípadě,ikdyikupující
svůjiúčetidéleinežitřiirokyinevyužívá.i

11.5. Zákazníkijeipovinenipřiiregistraciinaiwebovéistránceiaipřiiobjednáváníizbožíiuvádět
vždyisprávněiaipravdivěivšechnyiúdaje.iÚdajeiuvedenéiviuživatelskémiúčtuijeikupujícíipři
jakékolivijejichizměněipovineniaktualizovat.iÚdajeiuvedenéikupujícímiviuživatelskémiúčtuia
přiiobjednáváníizbožíijsouiprodávajícímipovažoványizaisprávnéiaiprodávajícíineneseináklady
spojenéisichybnýmiiúdajiiposkytnutýmiikupujícím.

12. Závěrečná ustanovení

12.1. Kupníismlouvaijeiuzavřenaiaiobchodníipodmínkyivyhotovenyivičeskémijazyce.

12.2. Vipřípaděiexistenceimezinárodníhoiprvkuiviprávnímivztahuistranyisjednávají,ižeise
právaiaipovinnostiz itohotoivztahuivyplývající iřídí ičeskýmiprávem.iTímtoinejsouidotčena
právaispotřebiteleivyplývajícíiziobecněizávaznýchiprávníchipředpisů.

12.3. Kupní i smlouva i je iarchivována iprodávajícímivielektronické ipodobě ia inení iveřejně
přístupná.



12.4. Prodávajícíineneseiodpovědnostizaichybyivznikléividůsledkuizásahůitřetchiosobido
webovéistránkyineboividůsledkuiužitiwebovéistránkyivirozporuisijejichiurčením.

12.5. Informaceioizbožíizveřejněnéinaiwebovýchistránkáchiprodávajícíhoimohouibýtizčást
přebírány iod i třetch i stran i (výrobců, idistributorů…), imohou iobsahovat i věcné iaitechnické
nepřesnostičiitypografckéichybyiaimohouibýtiaktualizoványibezipředchozíhoiupozornění.i

12.6. Prodávající imůže ikdykoliv i bez i předchozího iupozornění i změnit i produkty ia i služby
popsanéinaisvýchistránkáchiainegarantujeivěcnouisprávnostijejichiobsahu.

12.7. Nákladyinaipoužititelekomunikačníchiprostředkůijsouiviběžnéivýši,ihradíijeizákazník
aiodpovídajíitarifůmitelekomunikačníchislužebizákazníkaičiitarifůmidodavatelůijinýchislužeb,
kteréizákazníkivyužívá.

12.8. Obchodníipodmínkyijsouiplatnéiaiúčinnéivideniodesláníiobjednávky,iprodávajícíisi
všakivyhrazujeiprávoiobchodníipodmínkyizměnit. iStarší iverzeiobchodníchipodmínekijsou
všakiarchivoványiaimohouibýtinaivyžádáníie-mailemiposkytnuty.

12.9. Prodávajícíimůžeiposkytovatinaizbožíislevy.iCenyiuizbožíiviakciiplatidoivyprodání
zásobitohotoiakčníhoizboží.

12.10. Kupujícímuimůže ibýt idoručováno ina iadresu ielektronické ipošty iuvedenouiv i jeho
uživatelskémiúčtuičiiuvedenouikupujícímiviobjednávce.iNabídkaiprodejeizbožíiaicenyitohoto
zboží i zůstávají i v i platnosti po i dobu, i kdy i jsou i zobrazovány i ve i webovém i rozhraní
prodávajícího.

12.11. Nedílnouisoučástitěchtoiobchodníchipodmínekije iReklamační řádidodavatele,ijenž
je i zveřejněný i na i internetové i adrese i dodavatele: iwww.cesomot.czi . i Uzavřením i kupní
smlouvy i kupující i vyjadřuje i souhlas i siobchodními i podmínkami i a i siReklamačním i řádemia
potvrzuje,ižeijeisinimiiřádněiseznámen.

12.12. Přílohu i obchodních i podmínek i tvoří i Vzorový i formulář i pro i odstoupení i od i kupní
smlouvyiaiVzorovéipoučeníioiodstoupení.

12.13. Kontaktníiúdajeiprodávajícího:i

ČESOMOT, spol. s r.o.,
IČ:i47915722iseisídlemiBrno,iTkalcovskái849/8,iPSČi602i00,

zapsanáiviobchodnímirejstříkuivedenémiuiKrajskéhoisouduiviBrně,ioddíliC,ivložkai10315

Tytoiobchodníipodmínkyinabývajíiúčinnostidnemi1.i5.i2018.
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